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LEY 2032 DEL 27 DE JULIO DE 2020

"POR MEDIO DE LA CUAL SE REGULA EL PAGO ANTICIPADO DE CREDITOS Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"

Tema en sintesis: Se establece el beneficio de pago anticipado en toda
operacion de crédito en moneda nacional, sin incurrir en ningun tipo de
penalizacién o compensacién por lucro cesante, de las cuotas o saldos en
forma total o parcial, de los consumidores de productos crediticios de las
entidades del sector cooperativo.

Lista de temas importantes que trae la ley:

1. Es obligacién de las entidades del sector solidario brindar al usuario
informacion transparente, precisa, confiable y oportuna de manera
verbal y escrita en el momento previo al otorgamiento del crédito
sobre la posibilidad de realizar pagos anticipados de su obligacidn
entregando la misma de forma personal y por intermedio de correo
certificado o medios digitales.

2. Es derecho del deudor decidir si el pago parcial que realiza se lo
abonara a capital con disminucién de plazo del crédito o del numero
de cuotas, o con disminucidn del valor de la cuota de la obligacidon y
en ningun caso lo podra determinar la respectiva entidad del sector
cooperativo. Es obligacién de las entidades del sector solidario
preguntar al usuario sobre su voluntad respecto de la forma en que
se imputaran cada uno de los pagos anticipados que se hagan.

3. Los beneficios de la presente ley no podran exceder créditos
superiores a ochocientos ochenta (880) salarios minimos mensuales
legales vigentes.
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